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Cas pratique de risques
professionnels
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Accidents/ Maladies

Position prolongée

o
de voiture Agression physiques et/ou

verbales

Clients impatients

- Manutention de

marchandises lourdes

Manutention répétée de
marchandise

Varices
Véhicule mal entretenu
Organisation du travail
Mal de dos (horaires)

Défaut de vigilance
(fatigue, téléphone)

Port de bas de contention

Horaires planifiés plusieurs

jours 7 | 6avan

Formation des employés
a la tenue des caisses

Laisser les articles lourds dans

les chariots des clients

Al terner | 6act.i

Respecter les regles de

sécurité, kit main libre

Entretenir son véhicule,
arrimage des charges

Ut il i sation dol

la rotation des articles)

Ne pas résister,
garder son calme

Formation CFA £ smiec IIEGEEKEEG ]
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Causes

Accidents/ Maladies
Accidents
de voiture

Véhicule mal entretenu

Défaut de vigilance
(fatigue, téléphone)

Varices Position prolongée debout

Formation CFA ) fjsmlec

|

Protection

Entretenir son véhicule,
arrimage des charges

Respecter les régles de
sécurité, kit main libre

Al terner | 6act.i

Port de bas de contention
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Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

- Avez-vous deja eu mal au
dos, aux épaules?

i
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Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Les Troubles Musculo-

Squelettiques
« TMS »

Formation CFA £/smiec 8 A
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Les risques Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress

Les TMS regroupent un grand nombre de maladies
chroniques affectant les muscles, les tendons et les nerfs
au niveau des articulations des membres supérieurs
(épaules, coudes, poignets-mains), et inférieurs (genoux,
chevilles). Elles se caractérisent par des douleurs et des
génes lors des mouvements qui peuvent devenir tres
handicapantes et avoir des répercussions importantes sur
la vie professionnelle et privée des personnes atteintes.

La tendinite Les lombalgies
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Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Le poids
manutentionné

Masse 40
unitaire
(kilos)

30

Efforts au niveau

du dos

La position de travail

Evaluation de la pression discale
en fonction de la charge a lever
et de la_posture de travail
[

| Angle d'inclinaison du tronc Poids de la charge

; o Okg ||[25 kgl [SO kg] [ 100kg

S0kg

T5ke | [100 ke| [ TS01e

=0
f 0 TSUTe || 275 ke [350Kg| | 60k
| 607 250 kg|l425 ke | |650 ke | | 1000 kg
oy 300 ke ]| 500 kg | {700 ke] {1100 f|

) _4
Formation CFA 2 smiec T




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

3/3 Risque routier

1/3 les TMS 2/3 stress

La colonne vertébrale

La position de travail

Evaluation de la pression discale
en fonction de la charge a lever
etde la_ posture de travail

Poids de la charge I

i f
| Angle d'inclinaison du tronc “

125 ke {50 kg] [ 100ke |

L

5kg lOOkg‘_'IJ'Okg |
g| [350Kkg| | 600ke |
650 kg| { 1000 kg
g{ {700 kg! {1100 ke

Travail sans charge




Les risques Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress

&

e
La position de travail

Colonne normale Colonne souffrante

Formation CFA _ ,%lsmlec ’




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

- Masse 40
Le poids s
manutentionné nun L.
lktlns‘l

Les gargons de 16-17 ans ne peuvent
pas dépasser un poids de 20 kilos ;
Les filles, un poids de 10 kilos.

15 20

Tonnage / jow

#/smiec




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Evaluation de la pression discale

en fonction de la charge a lever
et de la posture de travail

I
i
t ¢ 11125 kg| 150 kel | 100kg

Angle d'inclinaison du tronc Poids de la charge

75kg | {100 ke| | 130 ke
275 kg [350 kg | 600 kg
425 kg ! {650 kg| | 1000 kg
500 kg {700 kgt {1100 kg

Travail sans charge




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention
1/3 les TMS - 2/3 stress l 3/3 Risque routier

La prévention des risques liés a la manutention

- Avoir conscience de | 6exi stence du

- ldentifier les situations a risque dans votre activité

® Former les salariés « aux ~ Mise a disposition et
gestes et postures » et les
sensibiliser aux risques.

Actions de utilisation des moyens de
. manutention dans la
P mesure du possible.

° Organiser le travail : travailler a plusieurs,
limiter les encombrements, remonter les
probl mes rencontr ®s, €

Formation CFA 2 smiec IIEEEEE




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Adapter son environnement de travalil

manutention

IS o< I -
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Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

adapter ses gestes et postures pour protéger le dos.

1. Penser avant doaoc

2. Maintenir les courbures
naturelles de la colonne

3. Fléchir les genoux (max.
90°)

4. Encadrer la charge

Formation CFA $£/smiec




Les risques Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress

Adapter ses gestes et postures pour protéger le dos.

Les muscles de vos jambes sont puissants.

Formation CFA




Les risques

1/3 les TMS

La grossesse

La sédentarité
(manque de
mouvements)

AT/MP

2/3 stress 3/3 Risque routier

Une varice
dilatation

d 6 u wvane superficielle.

Wi varice.fr

dilatation permanente

La
contraception
orale (pilule)

—
|

Le port de vétements
trop serrées

Les acteurs de la Prévention

est une
permanente

L'exposition prolongée a
une source de chaleur [REEE
I‘ "A"')‘““

Le port prolongé de |
talons hauts
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Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

"STRESS"

Formation CFA smiec IEEIENEGEN -
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Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Le stress est deéfini comme un trouble de
|@daptation, entre le « stresseur » et la
perception d@ne menace ; si un salarié ressent
une capacite a y faire face, il ny a pas de
réaction de stress, a contrario, la reaction de
stress apparait des lors qudn salarie percoit son
incapacit é a faire face.

Formation CFA _ ,%lsmlec ’




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

l

Pas de perception
ddune menace

Perception
débune

menace

Percepti on dc“)u'zr’le‘er_({(f«'lf’_t i on doune
incapacité a faire face capacité a faire face

! !
Réaction de stress Pas de réaction de stress

Y
&
qlx?
Formation CFA




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

- Les facteurs liés a la tache
ou liés au contenu méme du
travail a effectuer

- Les facteurs liés a
I'organisation du travail

Les stresseurs
professionnels

° Les facteurs liés a
I'environnement socio-
économique de l'entreprise

® Les facteurs liés aux
relations de travalil

~ Les facteurs liés a
I'environnement physique et
technique

Formation CFA




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Les fortes exigences qualitatives

Les fortes exigences (pr®cision, qualit®,
guantitatives (charge de travail,
rendement, pression
temporelle, masse

doi nformati ons

- Les facteurs liés a la tache Les difficultés lices a
ou liés au contenu méme du la tache (monotonie,

travail a effectuer absence doajut on
répétition,
fragmentatijon

(0N
~

Les risques inhérents a
| 6ex®cution m°me de | a t ©che

(clients mécontents).

-

#/smiec




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

me s ur er

de stress sur sol ?

plus le salari € a de marge de
mani uvre ou d@utonomie plus il

supporte une demande Demande psychologique
psychologique forte, ¢ @st la _ »
Faible Elevée

définition en psycho -dynamique du
travail dan poste actif.
Détendu
Inversement, plus la demande Autonomie
psychologique est élevée, moins le décisionnelle
salarié dispose de latitude
décisionnelle plus il se,trouve sur Passif
un poste tendu créateur de
stress .

Formation CFA fjsmle C




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

— — LOi mpr ®ci si on des mission
L6i nadaded lomileo n >N s _ Jconfi®es -nQadattend
de travail aux rythmes = | moi ? commentdois-j e mo

biologiques, a la vie sociale | =
et familiale.

\ prendre ? sur quelle base
I\ serai-je évalué (e) ?

Les nouveaux modes

d@rganisation (flux
tendu, polyvalencee ). - Les facteurs liés a Loabsence de clon
I'organisation du travail répartition et la planification
des t©ches danis

LOi ns tdad comtrats @e La contradiction entre les
travail (contrat précaire sous- exigences du poste (Comment
traitanceé ). faire vite et bien ? Qui dois-je

satisfaire : le client ou le respect

de quotas ?).

Formation CFA smiec IIEENEEENEE




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Le mangue doblai de de | a Le management peu participatif,
part des collegues et/ou autoritaire, déficient, critiques
des supérieurs récurrentes, injonctions
hiérarchiques paradoxales, objectifs
irréalisablesé

® Les facteurs liés aux

relations de travail

Léabsence ou f aji bl e
reconnaissance du travail
accompli




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Léabsence ou f ali bl e
reconnaissance du travalil
accompli

Plus le salarie effectue des efforts

dans la réalisation de son travail, Effort élevé Faible
moins les récompenses QI EHite + récompense
(reconnai ssance, estim

existent, plus il y a risque de _ _ Argent
développer de la souffrance. Surinvestissement
Estime
Statut

. 4

Y

qxz [ Souffrance au travail
2 smiec IIIENEEEE




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

~ Les facteurs liés a ° Les facteurs liés a

I'environnement physique et I'environnement socio-
technique economique de l'entreprise

Les nuisances physiques au La mauvaise santé économique
poste de travail (bruit, chaleur, de | 6 e nt roe maertitsde sur
é), son avenir

) ) La surenchere a la compétitivité
ITa mauvaise conception des sur le plan national ou
lieux et/ou c_ies postes de international.
travail (manque ,
éclairage inadapte...).

Formation CFA smiec IIEEENEG
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Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

_Le risque routier : 31 morts par an
dans votre .~

profession !

Formation CFA £/smiec A




Les risques AT/MP Les acteurs de la Prévention

1/3 les TMS 2/3 stress 3/3 Risque routier

Etat du
véhicule

vigilance

Les
substances 0 Le téléphone
illicites

Conditions de
circulation

=

A\

-
’




AT/MP Les acteurs de la Prévention

Les freins a la prévention

LA PREVENTION EST-ELLE TOUJOURS APPLICABLE
N ENTREPRISE ?




AT/MP Les acteurs de la Prévention

La difficulté de
doéoi nt ®gr
un collectif

La culture
déoentrep

La santé économique
des entreprises
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AT/MP Les acteurs de la Prévention

Stress Accidents de la route

Les risques se concrétisent-ils uniguement pour
les autres ?

nE ’N

A&
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AT/MP Les acteurs de la Prévention

NON ! Cela peut vous arriver !

2850 Maladies

accidents avec :
Professionnelles

arrét dont 42
déces
Votre branche

professionnelle

2 350 000
salariés

+ 31 déces accidents de trajet
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AT/MP Les acteurs de la Prévention

Atteinte
physique due
au travail Déclaration dans les 24 h

D®| i vrance d
de déclaration

EMPLOYEUR

Déclaration dans les 48 h

Formation CFA E




